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Visita transpais.com.mx

Todos los boletos digitales
deben ser editados en la página web,
incluso si fueron adquiridos en la app.

Las reservas digitales pagadas en taquilla
no se consideran boletos digitales.
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Haz clic en Mi cuenta
e inicia sesión.
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¡Hola Daniela Mendoza!

Daniela Mendoza

dani****@gmail.com

¡Hola Daniela! D



Selecciona Mis boletos
para desplegar tu historial, ver próximos
viajes y las reservas pendientes de pago.
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Selecciona el boleto
que quieres modificar.

Puedes cambiar el origen, destino, fecha,
horario, número de asiento y nombre de pasajero.

Confirma que los datos del boleto
a editar sean correctos y selecciona

Editar boleto.
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En el menú desplegable configura 
tu nuevo origen, destino y fecha.

Elige al pasajero a editar
su boleto y seleccionamos

en editar.
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Mendoza



Selecciona un nuevo horario.

transpais.com.mx 6  Transformando la Movilidad en México.

8.



Si necesitas servicios adicionales
como Mascotas a Bordo verifica que

tu nueva corrida cuente con él,
en caso contrario selecciona cualquier

horario que sea conveniente.
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Selecciona tu nuevo asiento, 
posteriormente damos clic en 

Resumen y pago.
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Daniela Mendoza



Confirmamos que los cambios
estén correctamente realizados

y seleccionamos Confirmar cambios.
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Daniela Mendoza



Te aparecerá la siguiente
confirmación,

seleccionamos Continuar.
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*Algunos boletos no pueden ser editados
al haber sido adquiridos con descuentos especiales,

promociones o códigos de descuento.

Listo.
Tu boleto aparecerá editado
en la sección de Mis boletos.
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834 116 1101
Todos los derechos reservados ® 2024

¿Dudas, comentarios
o sugerencias?

transpais.com.mx

@Transpais

Transpais Escucha


